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Trasparenza amministrativa PA33

Informazioni Documento [V. 03]

Data: 20 ottobre 2026 (prima versione: 15 settembre 2025)

Breve descrizione: Sistema di Trasparenza Amministrativa - Applicazione web
multi-tenant per la conformità alla trasparenza delle pubbliche
amministrazioni italiane (D.Lgs 33/2013). Integrazione
Bootstrap Italia, oltre 35 sezioni trasparenza, menu accessibile
con ARIA TreeView Pattern. Esito della valutazione: la
piattaforma è conforme ai requisiti di accessibilità (WCAG 2.1
livello AA e UNI EN 301549); per l’ente che non ha registrato
un recapito per le segnalazioni di accessibilità, la sua
dichiarazione è parzialmente conforme (criteri 12.2.2–12.2.4).

Metodologia di
valutazione:

Autovalutazione: analisi del codice sorgente con verifiche
automatiche eseguite a ogni modifica (cartella tools/ del
progetto) e misure in un browser (Chromium) sul sito in
funzione, con banchi automatici che leggono la pagina come la
riceve l’utente (tools/tastiera-contrasto-banco/, tools/wcag-
banco/) e con lo strumento axe-core come controprova. Enti
misurati: due con intestazione e colori presi dal sito dell’ente, il
modello grafico della Protezione civile della Regione Abruzzo e
quello della Regione Calabria; pagine iniziale, di sezione,
elenchi, schede di dettaglio, ricerca e accessibilità, a cinque
larghezze (1280 e 390 px, 320 px, zoom al 200 %, telefono in
orizzontale). Ogni esito è sostenuto da una voce del rapporto



di verifica del 16 ottobre 2026 (docs/accessibilita/verifica-2026-
10-16.md del progetto), esteso per la sezione 4 e il capitolo 12
da quello del 20 ottobre 2026 (docs/accessibilita/verifica-2026-
10-20.md). Non sono state eseguite prove con lettori di
schermo o altre tecnologie assistive.

Standard applicabili: • WCAG 2.1 Livello AA (Sì)
• UNI EN 301549:2018 (Sì)
• Linee Guida AgID per l'Accessibilità

Responsabile
compilazione:

Team Sviluppo - Analisi Accessibilità

Requisiti tecnici di accessibilità

Standard utilizzato
Livello di
conformità

Note

Linee guida per l'accessibilità dei contenuti
Web (WCAG) 2.0
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-
it/

Livello AA Le pagine della
piattaforma soddisfano i
criteri applicabili della
sezione «1. Web».
L’intestazione e il piè di
pagina presi dal sito
dell’ente, dove l’ente li
mostra, sono contenuto
del suo sito e restano
fuori dalla valutazione
(vedi il riepilogo).

Linee guida per l'accessibilità dei contenuti
Web (WCAG) 2.1
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-
it/

Livello AA Come sopra: vedi il
riepilogo.

https://www.w3.org/Translations/WCAG20-it/
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-it/
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/


Standard utilizzato
Livello di
conformità

Note

La norma specifica i requisiti di
accessibilità funzionali applicabili ai
prodotti e servizi UNI EN 301549:2018

Sì Capitolo 9 (Web) come
sopra; capitoli 5 e 12
nelle sezioni 4 e 7. I
criteri 12.2.2–12.2.4 sono
soddisfatti per l’ente che
ha registrato un recapito
per le segnalazioni di
accessibilità, pubblicato
nella sua dichiarazione.

Terminologia

I termini utilizzati per la dichiarazione di conformità sono definiti come:

Soddisfatto: tutte le funzionalità dell'ICT soddisfano il criterio
Non soddisfatto: la maggior parte delle funzionalità dell'ICT non soddisfano il criterio
Non applicabile: il criterio non è applicabile alle funzionalità dell'ICT



1. Web

Perimetro delle verifiche. Il sito è servito con tre temi: uno predefinito, usato dalla
maggior parte degli enti, e due specifici per singolo ente. Le verifiche riportate qui
sotto sono state eseguite su tutti e tre.

Due limiti vanno dichiarati, perché un ente che firma questa dichiarazione ha diritto di
sapere dove finisce la misura:

Colori configurabili per ente. Il colore primario, quello dell’intestazione e quello
del testo dell’intestazione sono impostabili per singolo ente. Le verifiche di
contrasto riguardano la tavolozza di base: una combinazione scelta da un ente
può ricadere fuori dalla conformità senza che nulla lo segnali. L’indicatore di
focus invece usa valori fissi, proprio per non dipendere da quella scelta.
Risorse servite da domini esterni. I due temi per ente caricano fogli di stile e
script dai siti istituzionali degli enti stessi. Quel materiale non è nel nostro
controllo e può cambiare senza alcun rilascio da parte nostra: le verifiche
riguardano il codice che scriviamo e serviamo noi.

Requisiti minimi per contenuti livello A e AA (obbligatori)

Nota: per i documenti inseriti all'interno delle pagine Web (inclusi i documenti e moduli
scaricabili) si faccia riferimento ai punti di controllo presenti nella sezione "Documenti non
Web".

Criterio Conformità Note

1.1.1 Contenuti non
testuali (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.1.1

Soddisfatto Ogni immagine della piattaforma ha un
testo alternativo o è marcata decorativa:
nessuna immagine senza nome nell'albero
di accessibilità sulle pagine misurate in
browser, e nessun comando senza nome
nel codice di tutte le pagine (verifica di
tools/wcag-banco/ e di tools/nome-
accessibile-check/check.sh; logo dell'ente:
tools/logo-ente-check/check.sh). Corretti il
16 ottobre 2026 il collegamento a icona



Criterio Conformità Note

delle procedure di gara, 183 icone
decorative senza aria-hidden e una barra di
avanzamento senza nome. Esclusi i
contenuti che l'ente scrive o importa (vedi
«Contenuti non accessibili»). Rapporto del
16 ottobre 2026, voce 1.1.1.

1.2.1 Solo audio e solo
video (preregistrati)
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.2.1

Non
applicabile

Il sistema non contiene contenuti
audio/video. Rapporto del 16 ottobre 2026,
voce 1.2.

1.2.2 Sottotitoli
(preregistrati) (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.2.2

Non
applicabile

Il sistema non contiene contenuti video.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 1.2.

1.2.3 Audiodescrizione o
tipo di media alternativo
(preregistrato) (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.2.3

Non
applicabile

Il sistema non contiene contenuti video.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 1.2.

1.2.4 Sottotitoli (in tempo
reale) (livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.2.4

Non
applicabile

Il sistema non contiene streaming dal vivo.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 1.2.

1.2.5 Audiodescrizione
(preregistrata) (livello
AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.2.5

Non
applicabile

Il sistema non contiene contenuti video.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 1.2.



Criterio Conformità Note

1.3.1 Informazioni e
correlazioni (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.3.1

Soddisfatto Un solo titolo principale per pagina e
nessun salto di livello, su tutte le pagine del
codice comprese le schede di dettaglio e
gli elenchi delle sezioni (tools/titoli-
check/check.sh, esteso il 16 ottobre 2026),
e in browser su quattro enti e cinque
larghezze: tabelle con intestazioni, titoli dei
riquadri visibili, nessun identificativo
duplicato richiamato da un'etichetta
(tools/wcag-banco/, tools/callout-titolo-
check/check.sh). Corretti il 16 ottobre 2026
il doppio titolo principale negli elenchi
delle sezioni, i salti di livello delle schede di
dettaglio, le griglie dei Bandi di gara senza
titolo principale e tre riferimenti a etichette
inesistenti. Rapporto del 16 ottobre 2026,
voce 1.3.1.

1.3.2 Sequenza
significativa (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.3.2

Soddisfatto L'ordine di lettura è quello del documento:
nessun riordino visivo che lo inverta
(tools/eventi-pagina-check/check.sh) e il
tasto Tab segue l'ordine del documento
senza salti all'indietro (tools/tastiera-
contrasto-banco/). Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 1.3.2.

1.3.3 Caratteristiche
sensoriali (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.3.3

Soddisfatto Nessuna istruzione si affida a forma,
posizione, colore o suono: il testo delle
pagine non contiene indicazioni come «a
destra» o «il pulsante verde» (ricerca nel
codice), e i comandi hanno un nome
testuale (tools/nome-accessibile-
check/check.sh). Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 1.3.3.

1.3.4 Orientamento (solo
livello AA 2.1)

Soddisfatto Le pagine si usano in verticale e in
orizzontale: nessun blocco



Criterio Conformità Note

Norma EN 301 549, criterio:
9.1.3.4

dell'orientamento nel codice (tools/eventi-
pagina-check/check.sh) e contenuto visibile
e senza scorrimento orizzontale a 844×390
in browser (tools/wcag-banco/). Rapporto
del 16 ottobre 2026, voce 1.3.4.

1.3.5 Identificare lo scopo
degli input (solo livello
AA 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.3.5

Non
applicabile

Non applicabile. Il sito non raccoglie dati
dell’utente: misura del 6 ottobre 2026, gli
unici campi di immissione sono filtri di
ricerca (48 campi di testo, 90 campi data, 2
caselle di spunta), nessuno di tipo email,
telefono o password. Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 1.3.5.

1.4.1 Uso del colore
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.1

Soddisfatto I collegamenti dentro un testo sono
sottolineati o hanno almeno 3:1 col testo
accanto, misurato in browser (tools/wcag-
banco/); corretti il 16 ottobre 2026 i recapiti
del piè di pagina, distinti solo dalla
posizione. Rapporto del 16 ottobre 2026,
voce 1.4.1.

1.4.2 Controllo del sonoro
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.2

Non
applicabile

Il sistema non riproduce audio
automaticamente. Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 1.2.

1.4.3 Contrasto minimo
(livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.3

Soddisfatto Misurato in browser su quattro enti (due
con intestazione e colori del sito dell'ente, il
modello della Protezione civile della
Regione Abruzzo e quello della Regione
Calabria), a riposo, con il focus, con i menu
aperti e al passaggio del mouse: nessun
testo della piattaforma sotto 4,5:1 (3:1 il
testo grande) dopo le correzioni
(tools/tastiera-contrasto-banco/ e
tools/wcag-banco/). Il 16 ottobre 2026



Criterio Conformità Note

corretti tre stati al passaggio del mouse
sotto soglia (menu in alto, intestazioni
ordinabili delle procedure di gara, pulsante
dei filtri) e i testi d'aiuto del pannello filtri
delle procedure di gara. Il modello della
Regione Calabria è misurato sulla pagina
pubblicata. Rapporto del 16 ottobre 2026,
voce 1.4.3.

1.4.4 Ridimensionamento
del testo (livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.4

Soddisfatto Con lo zoom al 200 % (640 px a scala 2)
nessuno scorrimento orizzontale e nessun
testo tagliato, in browser (tools/wcag-
banco/); nessun blocco dello zoom nel
codice (tools/eventi-pagina-
check/check.sh). Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 1.4.4.

1.4.5 Immagini di testo
(livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.5

Soddisfatto La piattaforma non usa immagini di testo:
le uniche immagini nelle pagine misurate
sono il logo dell'ente (esente) e le icone
(tools/wcag-banco/, elenco delle
immagini). Le immagini caricate dagli enti
nei loro contenuti non rientrano in questa
valutazione. Rapporto del 16 ottobre 2026,
voce 1.4.5.

1.4.10 Ricalcolo del flusso
(solo livello AA 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.10

Soddisfatto A 320 px di larghezza nessuno scorrimento
orizzontale e nessun testo tagliato, in
browser (tools/wcag-banco/); corretti il 16
ottobre 2026 il percorso di navigazione,
che troncava le voci, il nome lungo
dell'ente nella fascia in alto e gli indirizzi
lunghi che uscivano dal riquadro. Rapporto
del 16 ottobre 2026, voce 1.4.10.

1.4.11 Contrasto in
contenuti non testuali
(solo livello AA 2.1)

Soddisfatto Indicatore del focus a 13,13:1 (tools/focus-
contrast-check/check.sh), bordi dei controlli
dei moduli sopra 3:1 (tools/form-border-



Criterio Conformità Note

Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.11

contrast-check/check.sh), icone dei
comandi senza testo sopra 3:1 in browser
(tools/wcag-banco/); corretti il 16 ottobre
2026 i pulsanti del menu a schermo stretto,
la cui icona aveva il colore del fondo
(modello standard e modello della Regione
Abruzzo). Rapporto del 16 ottobre 2026,
voce 1.4.11.

1.4.12 Spaziatura del
testo (solo livello AA 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.12

Soddisfatto Con la spaziatura del criterio (interlinea 1,5,
paragrafi 2 em, lettere 0,12 em, parole 0,16
em) nessun testo tagliato e nessuno
scorrimento orizzontale alle larghezze di
1280 e 390 px e con lo zoom al 200 %, in
browser (tools/wcag-banco/). Rapporto del
16 ottobre 2026, voce 1.4.12.

1.4.13 Contenuto con
Hover o Focus (solo
livello AA 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.1.4.13

Soddisfatto Nessun contenuto compare al passaggio
del mouse o col focus fuori dai menu, che
si chiudono con Esc: misurato in browser
passando il puntatore su ogni comando
(tools/wcag-banco/); nessun suggerimento
a comparsa nel codice (tools/eventi-
pagina-check/check.sh). Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 1.4.13.

2.1.1 Tastiera (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.1.1

Soddisfatto Percorso da tastiera in un browser su
quattro enti (fra cui i modelli della Regione
Abruzzo e della Regione Calabria), pagine
iniziale, di sezione, elenco, dettaglio, ricerca
e accessibilità, a due larghezze, anche con i
menu aperti: ogni elemento attivabile
visibile si raggiunge col tasto Tab, nessun
comando funziona solo col mouse;
ordinamento, menu ad albero e pannelli si
usano con Invio e frecce, e le tabelle che
scorrono in orizzontale si raggiungono col
tasto Tab (tools/tastiera-contrasto-banco/,



Criterio Conformità Note

tools/wcag-banco/ con axe-core). Rapporto
del 7 ottobre 2026 e del 16 ottobre 2026,
voce 2.1.1.

2.1.2 Nessun
impedimento all'uso della
tastiera (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.1.2

Soddisfatto Il giro completo col tasto Tab torna sempre
all'inizio della pagina senza fermarsi su un
elemento, anche nei campi data, con i
menu aperti e dentro e fuori dal riquadro
del modello della Regione Calabria; dai
menu che trattengono il focus si esce con
Esc (tools/tastiera-contrasto-banco/).
Rapporto del 7 ottobre 2026 e del 16
ottobre 2026, voce 2.1.2.

2.1.4 Tasti di scelta rapida
(solo livello AA 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.1.4

Soddisfatto Nessuna scorciatoia di un solo carattere: le
uniche («*» e «-» nel menu ad albero)
funzionano solo col focus sul menu
(tools/eventi-pagina-check/check.sh).
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 2.1.4.

2.2.1 Regolazione tempi
di esecuzione (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.2.1

Non
applicabile

Non applicabile. Nessun limite di tempo:
nessuna ricarica o navigazione a tempo nel
codice (tools/eventi-pagina-
check/check.sh); i timer presenti mostrano
solo l'avanzamento del caricamento.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 2.2.1.

2.2.2 Pausa, Stop,
Nascondi (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.2.2

Non
applicabile

Nessun contenuto che si muove, scorre o si
aggiorna automaticamente. Rapporto del
16 ottobre 2026, voce 2.2.2.

2.3.1 Tre lampeggiamenti
o inferiore alla soglia
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.3.1

Soddisfatto Nessun contenuto lampeggia più di tre
volte al secondo: le animazioni ripetute nel
codice durano almeno 0,6 s (tools/eventi-
pagina-check/check.sh) e così quelle in
corso nelle pagine misurate in browser



Criterio Conformità Note

(tools/wcag-banco/). Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 2.3.1.

2.4.1 Salto di blocchi
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.4.1

Soddisfatto Collegamento «Salta al contenuto
principale» primo elemento raggiungibile
in ogni layout, con bersaglio esistente:
verificato da tools/skip-link-check/check.sh.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 2.4.1.

2.4.2 Titolazione della
pagina (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.4.2

Soddisfatto Ogni pagina ha un titolo «pagina | ente»,
già nella pagina inviata dal server
(tools/titolo-pagina-check/check.sh), e in
browser il titolo contiene il nome dell'ente
su tutte le pagine misurate (tools/wcag-
banco/). Corretto il 6 ottobre 2026.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 2.4.2.

2.4.3 Ordine del focus
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.4.3

Soddisfatto Verificato navigando il sito in un browser
sulle stesse pagine: nessun valore di
tabindex positivo, il tasto Tab segue
l’ordine del documento senza salti
all’indietro, Maiusc+Tab lo ripercorre al
contrario e il focus non finisce mai su un
elemento invisibile (un collegamento
nascosto che lo riceveva è stato corretto).
Lo stesso sui modelli della Regione
Abruzzo e della Regione Calabria (pagina
pubblicata, documento esterno e riquadro
interno, e documento esterno della
versione corrente). Verifica di tools/tastiera-
contrasto-banco/. Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 2.4.3.

2.4.4 Scopo del
collegamento (nel
contesto) (livello A)

Soddisfatto Ogni collegamento ha un nome accessibile
(tools/nome-accessibile-check/check.sh sul
codice, tools/wcag-banco/ in browser);
corretto il 6 ottobre 2026 il collegamento a
icona delle procedure di gara. I



Criterio Conformità Note

Norma EN 301 549, criterio:
9.2.4.4

collegamenti ai social network dell'ente
hanno il nome «Segui <ente> su
<piattaforma>» e l'avviso dell'apertura in
una nuova scheda (tools/social-ente-
check/). Rapporto del 16 ottobre 2026,
voce 2.4.4.

2.4.5 Differenti modalità
(livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.4.5

Soddisfatto Più modi per trovare una pagina: il menu
ad albero delle sezioni, la ricerca nei
documenti e il percorso di navigazione,
presenti sulle pagine misurate (tools/wcag-
banco/). Rapporto del 16 ottobre 2026,
voce 2.4.5.

2.4.6 Intestazioni ed
etichette (livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.4.6

Soddisfatto Titoli ed etichette descrivono il loro
argomento: elenco dei titoli e dei nomi dei
campi di ogni pagina misurata, letto per
intero (tools/wcag-banco/), con la
gerarchia verificata da tools/titoli-
check/check.sh e i nomi dei campi da
tools/nome-accessibile-check/check.sh.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 2.4.6.

2.4.7 Focus visibile (livello
AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.4.7

Soddisfatto Il focus da tastiera è sempre visibile e
nessuna regola di stile lo sopprime senza
sostituirlo con un indicatore di contrasto
adeguato: il contorno giallo con alone
scuro misura 13,13:1 ed è percepibile su
ogni sfondo del sito. Verificato da
tools/focus-contrast-check/check.sh.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 2.4.7.



Criterio Conformità Note

2.5.1 Movimenti del
puntatore (solo livello AA
2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.5.1

Soddisfatto L'unico gesto (lo scorrimento dal bordo che
apre il menu laterale) ha l'alternativa del
pulsante del menu, che il gesto stesso
preme (tools/eventi-pagina-
check/check.sh). Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 2.5.1.

2.5.2 Cancellazione delle
azioni del puntatore (solo
livello AA 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.5.2

Soddisfatto Nessuna azione parte alla pressione del
puntatore: le due eccezioni nel codice
salvano dati o coordinate, e l'azione resta al
rilascio (tools/eventi-pagina-
check/check.sh). Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 2.5.2.

2.5.3 Etichetta nel nome
(solo livello AA 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.5.3

Soddisfatto Il nome accessibile di ogni comando
contiene l'etichetta che si vede, su tutto il
codice (tools/etichetta-nome-
check/check.sh) e in browser (tools/wcag-
banco/). Corretti il 16 ottobre 2026 194
comandi il cui nome non conteneva
l'etichetta (percorso di navigazione, filtri,
ritorno ai risultati, esportazione,
collegamento alla pagina iniziale, risultati
della ricerca). Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 2.5.3.

2.5.4 Azionamento da
movimento (solo livello
AA 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.2.5.4

Non
applicabile

Nessuna funzione si comanda col
movimento del dispositivo. Rapporto del
16 ottobre 2026, voce 2.5.4.



Criterio Conformità Note

3.1.1 Lingua della pagina
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.1.1

Soddisfatto La lingua della pagina è dichiarata italiana
in ogni modello, compreso il documento
esterno della Regione Calabria, misurato in
browser (tools/wcag-banco/). Rapporto del
16 ottobre 2026, voce 3.1.1.

3.1.2 Parti in lingua
(livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.1.2

Soddisfatto I testi della piattaforma sono in italiano:
nessun passaggio in altra lingua nelle
pagine misurate (tools/wcag-banco/,
elenco dei testi con parole inglesi, letto). Le
lingue dei contenuti scritti dagli enti
dipendono dagli enti. Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 3.1.2.

3.2.1 Al Focus (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.2.1

Soddisfatto Il solo spostamento del focus non cambia
pagina né apre finestre: giro completo col
tasto Tab in browser (tools/wcag-banco/) e
nessun gestore del focus che navighi nel
codice (tools/eventi-pagina-
check/check.sh). Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 3.2.1.

3.2.2 All'input (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.2.2

Soddisfatto Cambiare il valore di un campo non cambia
pagina: provato in browser su ogni campo
delle pagine misurate (tools/wcag-banco/);
i menu che filtrano un elenco aggiornano
l'elenco nella stessa pagina (tools/eventi-
pagina-check/check.sh). Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 3.2.2.

3.2.3 Navigazione
coerente (livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.2.3

Soddisfatto Intestazione, menu ad albero e piè di
pagina compaiono nello stesso ordine su
tutte le pagine dello stesso ente,
confrontati fra le pagine misurate
(tools/wcag-banco/). Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 3.2.3.



Criterio Conformità Note

3.2.4 Identificazione
coerente (livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.2.4

Soddisfatto I comandi con la stessa funzione hanno lo
stesso nome su tutte le pagine (confronto
dei nomi per icona fra le pagine misurate,
tools/wcag-banco/). Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 3.2.4.

3.3.1 Identificazione di
errori (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.3.1

Soddisfatto I filtri per intervallo di date segnalano
l’errore quando la data iniziale è successiva
alla finale: i campi riportano aria-
invalid="true" e compare un messaggio
con role="alert", su tutte le pagine che
offrono quel filtro. Verificato
automaticamente da tools/filtro-date-
check/check.sh. Rapporto del 16 ottobre
2026, voce 3.3.1.

3.3.2 Etichette o istruzioni
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.3.2

Soddisfatto Ogni campo dei filtri ha un'etichetta
(tools/nome-accessibile-check/check.sh sul
codice; in browser nessun campo senza
nome o col solo segnaposto, tools/wcag-
banco/). Corretto il 6 ottobre 2026.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 3.3.2.

3.3.3 Suggerimenti per gli
errori (livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.3.3

Soddisfatto Il messaggio d’errore dell’intervallo di date
non si limita a segnalare il problema: indica
quale data correggere e con quale valore
(Shared/AvvisoIntervalloDate.razor). Nelle
tabelle il filtro non viene bloccato, così
l’utente può correggere senza perdere
quanto già inserito; nelle due ricerche e
nell’esportazione delle procedure di gara la
richiesta non parte finché l’intervallo non è
corretto, e il messaggio lo dice. Verificato
da tools/filtro-date-check/check.sh.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 3.3.3.



Criterio Conformità Note

3.3.4 Prevenzione degli
errori (legali, finanziari,
dati) (livello AA)
Norma EN 301 549, criterio:
9.3.3.4

Non
applicabile

Non applicabile. Il sito è di sola
consultazione: misura del 6 ottobre 2026,
gli unici moduli sono i filtri di ricerca, che
non inviano dati al server né assumono
impegni legali o finanziari. Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 3.3.4.

4.1.1 Analisi sintattica
(parsing) (livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.4.1.1

Soddisfatto Per l'HTML il W3C considera il criterio
sempre soddisfatto (errata del 2023 alle
WCAG 2.1); in più nessun identificativo
duplicato richiamato da un'etichetta o da
una relazione nelle pagine misurate
(tools/wcag-banco/). Corretti il 16 ottobre
2026 due identificativi duplicati negli
elenchi delle sezioni. Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 4.1.1.

4.1.2 Nome, ruolo, valore
(livello A)
Norma EN 301 549, criterio:
9.4.1.2

Soddisfatto Ogni controllo ha nome e ruolo
(tools/nome-accessibile-check/check.sh sul
codice, albero di accessibilità in browser
con tools/wcag-banco/); il pulsante del
menu del modello della Regione Calabria
comunica ora se il menu è aperto, e una
barra di avanzamento ha ora un nome.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 4.1.2.

4.1.3 Messaggi di stato
(livello AA WCAG 2.1)
Norma EN 301 549, criterio:
9.4.1.3

Soddisfatto I messaggi di stato (numero di documenti
trovati, caricamento, errori della ricerca e
dei filtri) sono in regioni con role="status"
o role="alert", annunciati senza spostare il
focus, verificato in browser (tools/wcag-
banco/, elenco delle regioni) e per la
ricerca da tools/ricerca-avaria-check/.
Rapporto del 16 ottobre 2026, voce 4.1.3.



2. Documenti non Web

Nota: tali criteri si applicano anche ai documenti pubblicati nel web.

Criterio Conformità Note

10.0 Generale
(informativa)

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.1.1 Contenuto non
testuale

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.2.1 Solo audio e solo
video (preregistrato)

Non
applicabile

I documenti non contengono audio/video.

10.1.2.2 Didascalie
(preregistrate)

Non
applicabile

I documenti non contengono video.

10.1.2.3 Audiodescrizione
o tipo di media
alternativo (preregistrato)

Non
applicabile

I documenti non contengono video.



Criterio Conformità Note

10.1.2.4 Sottotitoli (in
tempo reale)

Non
applicabile

I documenti non contengono streaming.

10.1.2.5 Audiodescrizione
(preregistrata)

Non
applicabile

I documenti non contengono video.

10.1.3.1 Informazioni e
correlazioni

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.3.2 Sequenza
significativa

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.3.3 Caratteristiche
sensoriali

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.3.4 Orientamento Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli



Criterio Conformità Note

export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.3.5 Identificare lo
scopo degli input

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.4.1 Uso del colore Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.4.2 Controllo del
sonoro

Non
applicabile

PDF non contengono audio.

10.1.4.3 Contrasto
(minimo)

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.4.4
Ridimensionamento del

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema



Criterio Conformità Note

testo non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.4.5 Immagini di testo Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.4.10 Ricalcolo del
flusso

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.4.11 Contrasto in
contenuti non testuali

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.4.12 Spaziatura del
testo

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e



Criterio Conformità Note

il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.1.4.13 Contenuto con
Hover o Focus

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.1.1 Tastiera Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.1.2 Nessun
impedimento all'uso della
tastiera

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.1.4 Tasti di scelta
rapida

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che



Criterio Conformità Note

riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.2.1 Regolazione
tempi di esecuzione

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.2.2 Pausa, stop,
nascondi

Non
applicabile

PDF non hanno contenuti animati.

10.2.3.1 Tre
lampeggiamenti o
inferiore alla soglia

Non
applicabile

PDF non hanno contenuti lampeggianti.

10.2.4.2 Titolazione del
documento

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.4.3 Ordine del focus Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.



Criterio Conformità Note

10.2.4.4 Scopo del
collegamento (nel
contesto)

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.4.6 Intestazioni ed
etichette

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.4.7 Focus visibile Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.5.1 Movimenti del
puntatore

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.



Criterio Conformità Note

10.2.5.2 Cancellazione
delle azioni del puntatore

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.5.3 Etichette nel
nome

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.2.5.4 Azionamento da
movimento

Non
applicabile

PDF non richiedono motion input.

10.3.1.1 Lingua del
documento

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.3.1.2 Parti in lingua Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che



Criterio Conformità Note

riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.3.2.1 Al focus Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.3.2.2 All'input Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.3.3.1 Identificazione di
errori

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.



Criterio Conformità Note

10.3.3.2 Etichette o
istruzioni

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.3.3.3 Suggerimenti per
gli errori

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.3.3.4 Prevenzione degli
errori (legali, finanziari,
dati)

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.4.1.1 Analisi sintattica
(parsing)

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.



Criterio Conformità Note

10.4.1.2 Nome, ruolo,
valore

Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.4.1.3 Messaggi di stato Non
applicabile

Non applicabile. I documenti pubblicati
sono prodotti e caricati dagli enti e non
rientrano in questa valutazione. Il sistema
non produce documenti propri, salvo gli
export CSV delle tabelle (file di soli dati) e
il PDF di questa dichiarazione, che
riproduce la pagina «Dichiarazione di
accessibilità» pubblicata sul sito in HTML.

10.5 Posizionamento
sottotitoli

Non
applicabile

PDF non contengono video.

10.6 Temporizzazione
della descrizione audio

Non
applicabile

PDF non contengono audio/video.



3. Applicazioni mobili

Criteri relativi alle applicazioni software mobili, incluse le web app responsive.

Criterio Conformità Note

5.2 Attivazione delle
caratteristiche di
accessibilità

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

5.3 Biometrica Non
applicabile

App non utilizza autenticazione biometrica.

5.4 Conservazione delle
informazioni
sull'accessibilità durante
la conversione

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

5.5.1 Modalità d'uso Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

5.5.2 Discernibilità delle
parti utilizzabili

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

5.6.1 Stato tattile o
uditivo

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

5.6.2 Stato visivo Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



Criterio Conformità Note

5.7 Ripetizione tasti Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

5.8 Accettazione del
doppio tasto

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

5.9 Azioni simultanee
dell'utente

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

6.1 Larghezza di banda
audio per il parlato

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.2.1.1 Comunicazione di
testo in tempo reale (RTT)

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.2.1.2 Voce e testo
concomitanti

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.2.2.1 Visualizzazione
visivamente distinguibile

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.2.2.2 Direzione di invio e
ricezione determinabile
programmaticamente

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.2.3 Interoperabilità Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.2.4 Riadattabilità del
testo in tempo reale

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.3 Identificazione delle
chiamate

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.



Criterio Conformità Note

6.4 Alternative ai servizi
basati sulla voce

Non
applicabile

App non utilizza servizi basati sulla voce.

6.5.2 Risoluzione Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.5.3 Frequenza dei
fotogrammi

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

6.5.4 Sincronizzazione tra
audio e video

Non
applicabile

App non supporta comunicazione vocale
bidirezionale.

7.1.1 Riproduzione di
sottotitoli

Non
applicabile

App non ha capacità video.

7.1.2 Sincronizzazione dei
sottotitoli

Non
applicabile

App non ha capacità video.

7.1.3 Conservazione dei
sottotitoli

Non
applicabile

App non ha capacità video.

7.2.1 Riproduzione della
descrizione audio

Non
applicabile

App non ha capacità video.

7.2.2 Sincronizzazione
della descrizione audio

Non
applicabile

App non ha capacità video.

7.2.3 Conservazione della
descrizione audio

Non
applicabile

App non ha capacità video.

7.3 Controlli utente per
sottotitoli e descrizione
audio

Non
applicabile

App non ha capacità video.



Criterio Conformità Note

10.1.1.1 Contenuto non
testuale

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.2.1 Solo audio e solo
video (preregistrato)

Non
applicabile

App non contiene contenuti solo
audio/video.

10.1.2.2 Didascalie
(preregistrate)

Non
applicabile

App non contiene video.

10.1.2.3 Audiodescrizione
o tipo di media alternativo
(preregistrato)

Non
applicabile

App non contiene video.

10.1.2.5 Audiodescrizione
(preregistrata)

Non
applicabile

App non contiene video.

10.1.3.1 Informazioni e
correlazioni

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.3.2 Sequenza
significativa

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.3.3 Caratteristiche
sensoriali

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.3.4 Orientamento Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.3.5 Identificare lo
scopo degli input

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



Criterio Conformità Note

10.1.4.1 Uso del colore Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.4.2 Controllo del
sonoro

Non
applicabile

App non riproduce audio
automaticamente.

10.1.4.3 Contrasto
(minimo)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.4.4
Ridimensionamento del
testo

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.4.5 Immagini di testo Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.4.10 Ricalcolo del
flusso

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.4.11 Contrasto in
contenuti non testuali

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.4.12 Spaziatura del
testo

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.1.4.13 Contenuto con
Hover o Focus

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



Criterio Conformità Note

10.2.1.1 Tastiera Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.1.2 Nessun
impedimento all'uso della
tastiera

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.1.4 Tasti di scelta
rapida

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.2.1 Regolazione
tempi di esecuzione

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.2.2 Pause, stop,
nascondi

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.3.1 Tre
lampeggiamenti o
inferiore alla soglia

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.4.2 Titolazione del
documento

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.4.3 Ordine del focus Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.4.4 Scopo del
collegamento (nel
contesto)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



Criterio Conformità Note

10.2.4.6 Intestazioni ed
etichette

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.4.7 Focus visibile Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.5.1 Movimenti del
puntatore

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.5.2 Cancellazione
delle azioni del puntatore

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.5.3 Etichette nel
nome

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.2.5.4 Azionamento da
movimento

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.3.1.1 Lingua del
documento

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.3.1.2 Parti in lingua Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.3.2.1 Al focus Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



Criterio Conformità Note

10.3.2.2 All'input Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.3.3.1 Identificazione di
errori

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.3.3.2 Etichette o
istruzioni

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.3.3.3 Suggerimenti per
gli errori

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.3.3.4 Prevenzione degli
errori (legali, finanziari,
dati)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.4.1.1 Analisi sintattica
(parsing)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.4.1.2 Nome, ruolo,
valore

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

10.4.1.3 Messaggi di stato Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.1.1 Contenuti non
testuali (funzionalità
aperte)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



Criterio Conformità Note

11.1.1.2 Contenuti non
testuali (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

App non ha funzionalità chiuse.

11.1.2.1.1 Solo audio e
solo video (preregistrati –
funzionalità aperte)

Non
applicabile

App non contiene contenuti solo
audio/video.

11.1.2.1.2 Solo audio e
solo video (preregistrati –
funzionalità chiuse)

Non
applicabile

App non contiene contenuti solo
audio/video.

11.1.2.2 Sottotitoli
preregistrati

Non
applicabile

App non contiene video preregistrati.

11.1.2.3.1
Audiodescrizione o tipo di
media alternativo
(preregistrato –
funzionalità aperte)

Non
applicabile

App non contiene video preregistrati.

11.1.2.3.2
Audiodescrizione o tipo di
media alternativo
(preregistrato –
funzionalità chiusa)

Non
applicabile

App non contiene video preregistrati.

11.1.2.4 Sottotitoli (in
tempo reale)

Non
applicabile

App non supporta contenuti video in
tempo reale.

11.1.2.5 Audiodescrizione
(preregistrata)

Non
applicabile

App non contiene video preregistrati.



Criterio Conformità Note

11.1.3.1.1 Informazioni e
correlazioni

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.3.2.1 Sequenza
significativa

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.3.3 Caratteristiche
sensoriali

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.3.4 Orientamento Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.3.5.1 Identificare lo
scopo degli input
(funzionalità aperte)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.3.5.2 Identificare lo
scopo degli input
(funzionalità chiusa)

Non
applicabile

App non ha funzionalità chiuse con input.

11.1.4.1 Uso del colore Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.4.2 Controllo del
sonoro

Non
applicabile

App non riproduce audio
automaticamente.

11.1.4.3 Contrasto
(minimo)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



Criterio Conformità Note

11.1.4.4.1
Ridimensionamento del
testo (funzionalità aperte)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.4.4.2
Ridimensionamento del
testo (funzionalità chiuse)

Non
applicabile

App non ha funzionalità chiuse.

11.1.4.5.1 Immagini di
testo (funzionalità aperte)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.4.10 Ricalcolo del
flusso

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.4.11 Contrasto in
contenuti non testuali

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.4.12 Spaziatura del
testo

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.1.4.13 Contenuto con
Hover o Focus

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.1.1.1 Tastiera
(funzionalità aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.1.1.2 Tastiera
(funzionalità chiuse)

Non
applicabile

App non ha funzionalità chiuse.



Criterio Conformità Note

11.2.1.2 Nessun
impedimento all'uso della
tastiera

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.1.4.1 Tasti di scelta
rapida (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.1.4.2 Tasti di scelta
rapida (funzionalità
chiuse)

Non
applicabile

App non ha funzionalità chiuse.

11.2.2.1 Regolazione
tempi di esecuzione

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.2.2 Pausa, stop,
nascondi

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.3.1 Tre
lampeggiamenti o
inferiore alla soglia

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.4.3 Ordine del focus Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.4.4 Scopo del
collegamento (nel
contesto)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.4.6 Intestazioni ed
etichette

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



Criterio Conformità Note

11.2.4.7 Focus visibile Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.

11.2.5.1 Movimenti del
puntatore

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non esiste
un’applicazione mobile.



4. Generici

Criteri generici applicabili a diverse tipologie di ICT.

Criterio Conformità Note

5.2 Attivazione delle
caratteristiche di
accessibilità
Condizione: Laddove l'ICT
ha caratteristiche di
accessibilità documentate

Soddisfatto Le funzioni di accessibilità documentate
nella «Guida alle funzioni di accessibilità»
del sito, linkata dalla dichiarazione, sono
sempre attive: nessuna richiede
un’impostazione, un pulsante o una
combinazione di tasti per essere accesa.
Ogni funzione della guida ha nel codice
l’ancora che la realizza (tools/guida-
accessibilita-check/check.sh); il salto al
contenuto è il primo elemento raggiunto
col Tab in ogni modello grafico (tools/skip-
link-check/check.sh) e ogni comando è
raggiunto col Tab in un browser
(tools/tastiera-contrasto-banco/). Rapporto
del 20 ottobre 2026, voce V-5.2.

5.3 Biometrica
Condizione: Laddove l'ICT
utilizza le caratteristiche
biologiche

Non
applicabile

Il sistema non utilizza biometria.

5.4 Conservazione delle
informazioni
sull'accessibilità durante
la conversione
Condizione: Laddove l'ICT
converte informazioni o
comunicazioni

Soddisfatto L’unica conversione di formato fatta dal
sito è questa dichiarazione, da HTML a
PDF: il PDF ha la struttura (PDF con tag), la
lingua italiana e gli stessi titoli e le stesse
tabelle con intestazioni dell’HTML
(tools/dichiarazione-agid-check/check.sh,
controllo (h)). Il CSV degli elenchi è
prodotto dal sistema di gestione e il sito lo
consegna con lo stesso contenuto,



Criterio Conformità Note

aggiungendo solo il BOM UTF-8 (tools/csv-
export-check/). Il testo redazionale resta
HTML: non è una conversione di formato.
Rapporto del 20 ottobre 2026, voce V-5.4.

5.5.1 Modalità d'uso
Condizione: Laddove l'ICT
ha parti utilizzabili

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web», senza parti
azionabili fisicamente né comandi a blocco
o a levetta.

5.5.2 Discernibilità delle
parti utilizzabili
Condizione: Laddove l'ICT
ha parti utilizzabili

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web», senza parti
azionabili fisicamente né comandi a blocco
o a levetta.

5.6.1 Stato tattile o
uditivo
Condizione: Laddove l'ICT
ha un controllo di blocco o
attivazione

Non
applicabile

Web app senza controlli fisici.

5.6.2 Stato visivo
Condizione: Laddove l'ICT
ha un controllo di blocco o
attivazione

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web», senza parti
azionabili fisicamente né comandi a blocco
o a levetta.

5.7 Ripetizione tasti
Condizione: Laddove l'ICT
ha una funzione di
ripetizione tasti che non
può essere disattivata

Non
applicabile

Gestito dal browser.

5.8 Accettazione del
doppio tasto
Condizione: Laddove l'ICT

Non
applicabile

Gestito dal browser.



Criterio Conformità Note

ha una tastiera o una
tastiera numerica

5.9 Azioni simultanee
dell'utente
Condizione: Laddove l'ICT
utilizza azioni simultanee
dell'utente per il suo
funzionamento

Soddisfatto Nessuna funzione del sito richiede azioni
simultanee: nel codice del sito non ci sono
gesti a più dita, e le tre combinazioni di
tasti presenti (Ctrl+- nel menu ad albero,
Maiusc+Tab nel menu mobile, Ctrl o Alt
con Spazio sui campi data) hanno ciascuna
un’alternativa con un solo tasto o un clic, e
lo scorrimento laterale che apre il menu
usa un dito solo e ha come alternativa il
pulsante del menu (tools/azioni-
simultanee-check/check.sh); gesti e
pressioni prolungate sono verificati da
tools/eventi-pagina-check/check.sh.
Rapporto del 20 ottobre 2026, voce V-5.9.



5. ICT con comunicazione bidirezionale

Criteri per ICT che supportano comunicazione vocale bidirezionale.

Criterio Conformità Note

6.1 Larghezza di banda
audio per il parlato

Non
applicabile

Il sistema non offre comunicazione vocale.

6.2.1 Fornitura di testo in
tempo reale (RTT)

Non
applicabile

Il sistema non ha comunicazione real-time.

6.2.2 Visualizzazione del
testo in tempo reale

Non
applicabile

Il sistema non ha RTT.

6.2.3 Interoperabilità Non
applicabile

Il sistema non ha comunicazione vocale.

6.2.4 Riadattabilità del
testo in tempo reale

Non
applicabile

Il sistema non ha RTT.

6.3 Identificazione del
chiamante

Non
applicabile

Il sistema non gestisce chiamate.

6.5.2 Risoluzione
elemento a)

Non
applicabile

Il sistema non ha comunicazione video.

6.5.3 Frequenza dei
fotogrammi elemento b)

Non
applicabile

Il sistema non ha comunicazione video.



6. ICT con funzionalità video

Criteri per ICT con capacità video.

Criterio Conformità Note

7.1.1 Riproduzione dei
sottotitoli

Non
applicabile

Il sistema non ha capacità video.

7.1.2 Sincronizzazione dei
sottotitoli

Non
applicabile

Il sistema non ha capacità video.

7.1.3 Conservazione dei
sottotitoli

Non
applicabile

Il sistema non ha capacità video.

7.2.1 Riproduzione della
descrizione audio

Non
applicabile

Il sistema non ha capacità video.

7.2.2 Sincronizzazione
della descrizione audio

Non
applicabile

Il sistema non ha capacità video.

7.2.3 Conservazione della
descrizione audio

Non
applicabile

Il sistema non ha capacità video.

7.3 Controlli utente per
sottotitoli e descrizione
audio

Non
applicabile

Il sistema non ha capacità video.



7. Documentazione e servizi a supporto

Criteri per la documentazione e i servizi di supporto.

Criterio Conformità Note

12.1.1 Caratteristiche di
accessibilità e
compatibilità

Soddisfatto La pagina «Guida alle funzioni di
accessibilità» del sito, linkata dalla
dichiarazione, descrive il salto al contenuto,
l’apertura del menu, i tasti del menu ad
albero, la ricerca nel menu, ordinamento,
filtri ed esportazione degli elenchi, la resa
su schermi piccoli e con lo zoom, i
collegamenti in una nuova scheda e il
pulsante «Torna su». Ogni funzione
descritta ha nel codice l’ancora che la
realizza, e nessuna ancora resta senza
descrizione (tools/guida-accessibilita-
check/check.sh). La guida si raggiunge da
questa dichiarazione: vale per l’ente la cui
dichiarazione di accessibilità è questa
pagina; l’ente che ne ha registrata una
propria, pubblicata altrove e collegata dal
sito al posto di questa, documenta le
funzioni da lì. Rapporto del 20 ottobre
2026, voce V-12.1.1.

12.1.2 Documentazione
accessibile

Soddisfatto L'unica documentazione del servizio,
questa dichiarazione, è pubblicata come
pagina HTML del sito, misurata in browser
come le altre pagine (tools/wcag-banco/) e
servita dai file tracciati
(tools/dichiarazione-agid-check/check.sh);
il PDF ne è una copia. Rapporto del 16
ottobre 2026, voce 12.1.2.



Criterio Conformità Note

12.2.2 Informazioni sulle
caratteristiche di
accessibilità e
compatibilità

Soddisfatto Soddisfatto per l’ente che ha registrato il
recapito per le segnalazioni di accessibilità:
la sezione «Feedback e informazioni di
contatto» della dichiarazione lo pubblica,
letto dal sistema di gestione, insieme al
collegamento alla guida delle funzioni di
accessibilità. Per un ente senza recapito la
sezione non c’è, e la pagina dichiara
questo criterio non soddisfatto e il sito
parzialmente conforme (tools/recapito-
accessibilita-check/check.sh). Rapporto del
20 ottobre 2026, voce V-12.2.

12.2.3 Comunicazione
effettiva

Soddisfatto Alle stesse condizioni di 12.2.2. Il canale
pubblicato è sempre scritto (email o
modulo online; il telefono solo in
aggiunta), e ogni recapito è un
collegamento attivabile da tastiera, con il
nome uguale al testo visibile
(tools/recapito-accessibilita-
check/check.sh). Rapporto del 20 ottobre
2026, voce V-12.2.

12.2.4 Documentazione
accessibile

Soddisfatto Alle stesse condizioni di 12.2.2. La
documentazione a cui rimanda il servizio di
supporto sono questa dichiarazione e la
guida alle funzioni di accessibilità, pagine
HTML del sito misurate in un browser
come le altre (tools/wcag-banco/,
tools/recapito-accessibilita-
check/check.sh). Rapporto del 20 ottobre
2026, voce V-12.2.



8. Ulteriori funzioni di accessibilità

Funzioni aggiuntive di accessibilità.

Criterio Conformità Note

11.6.2 Nessuna
interruzione delle
funzionalità di
accessibilità

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.7 Preferenze utente Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.6.2 Nessuna
interruzione delle
funzionalità di
accessibilità (ripetuto)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



9. Hardware

Criteri per hardware fisico (non applicabili a software web).

Criterio Conformità Note

8.1.1 Requisiti generici Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.1.2 Connessioni
standard

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.1.3 Colore Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.2.1.1 Intervallo del
volume vocale

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.2.1.2 Controllo del
volume incrementale

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.2.2.1 Dispositivi a linea
fissa

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.2.2.2 Sistemi di
comunicazione wireless

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.1 Generalità
(informativa)

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.2.1 Cambio di livello Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.2.2 Superficie libera o
area operativa

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.



Criterio Conformità Note

8.3.2.3.1 Generalità Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.2.3.2 Approccio
frontale

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.2.3.3 Approccio
laterale

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.2.4 Larghezza spazio
ginocchia e piedi

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.2.5 Spazio per piedi Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.2.6 Spazio per
ginocchia

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.3.1.1 Accesso frontale
in alto non ostruito

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.3.1.2 Accesso frontale
in basso non ostruito

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.3.1.3.1 Superficie
libera

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.3.1.3.2 Ostruzione
accesso frontale (< 510
mm)

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.3.1.3.3 Ostruzione
accesso frontale (< 635
mm)

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.



Criterio Conformità Note

8.3.3.2.1 Accesso laterale
in alto non ostruito

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.3.2.2 Accesso laterale
in basso non ostruito

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.3.2.3.1 Ostruzione
accesso laterale (< 255
mm)

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.3.2.3.2 Ostruzione
accesso laterale (< 610
mm)

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.4 Visibilità Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.3.5 Istruzioni di
installazione

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.4.1 Tasti numerici Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.4.2.1 Metodi di
funzionamento delle parti
meccaniche

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.4.2.2 Forza di
funzionamento delle parti
meccaniche

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.

8.4.3 Chiavi, biglietti e
carte tariffarie

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.



Criterio Conformità Note

8.5 Indicazione tattile
della modalità vocale

Non
applicabile

Il sistema è software web, non hardware.



10. Software

Criteri specifici per il software con interfaccia utente.

Criterio Conformità Note

11.1.1.1.1 Contenuti non
testuali (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.1.1.2 Contenuti non
testuali (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema è web app con funzionalità
aperte.

11.1.2.1.1 Solo audio e
solo video (preregistrati –
funzionalità aperta)

Non
applicabile

Il sistema non ha contenuti multimediali.

11.1.2.1.2.1 Solo audio
preregistrato (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema non ha audio.

11.1.2.1.2.2 Solo video
preregistrato (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema non ha video.

11.1.2.2 Sottotitoli
(preregistrati)

Non
applicabile

Il sistema non ha video con sottotitoli.

11.1.2.4 Sottotitoli (in
tempo reale)

Non
applicabile

Il sistema non ha video.

11.1.2.3.1
Audiodescrizione o tipo di

Non
applicabile

Il sistema non ha video.



Criterio Conformità Note

media alternativo
(preregistrato –
funzionalità aperta)

11.1.2.3.2
Audiodescrizione o tipo di
media alternativo
(preregistrato –
funzionalità chiusa)

Non
applicabile

Il sistema non ha video.

11.1.2.5 Audiodescrizione
(preregistrata)

Non
applicabile

Il sistema non ha video.

11.1.3.1.1 Informazioni e
correlazioni (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.3.1.2 Informazioni e
correlazioni (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.1.3.2.1 Sequenza
significativa (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.3.2.2 Sequenza
significativa (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.1.3.3 Caratteristiche
sensoriali

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.1.3.4 Orientamento Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.3.5 Identificare lo
scopo degli input

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.4.1 Uso del colore Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.4.2 Controllo del
sonoro

Non
applicabile

Il sistema non ha audio.

11.1.4.3 Contrasto
(minimo)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.4.4
Ridimensionamento del
testo (funzionalità aperte)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.4.5
Ridimensionamento del
testo (funzionalità chiuse)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.1.4.6 Immagini di testo
(funzionalità aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.1.4.7 Immagini di testo
(funzionalità chiusa)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.1.4.10 Ricalcolo del
flusso

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.4.11 Contrasto in
contenuti non testuali

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.4.12 Spaziatura del
testo

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.1.4.13 Contenuto con
Hover o Focus

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.1.1 Tastiera
(funzionalità aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.1.2 Tastiera
(funzionalità chiuse)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.2.1.3 Nessun
impedimento all'uso della
tastiera

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.2.1.4 Tasti di scelta
rapida (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.1.5 Tasti di scelta
rapida (funzionalità
chiuse)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.2.2.1 Regolazione
tempi di esecuzione

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.2.2 Pausa, stop,
nascondi

Non
applicabile

Nessun contenuto auto-updating.

11.2.3.1 Tre
lampeggiamenti o
inferiore alla soglia

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.4.3 Ordine del focus Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.4.4 Scopo del
collegamento (nel
contesto)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.4.6 Intestazioni ed
etichette

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.2.4.7 Focus visibile Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.5.1 Movimenti del
puntatore

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.5.2 Cancellazione
delle azioni del puntatore

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.5.3 Etichetta nel
nome

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.2.5.4 Azionamento da
movimento

Non
applicabile

Nessun motion input.

11.3.1.1 Lingua del
software (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.3.1.2 Lingua del
software (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.3.2.1 Al focus Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.3.2.2 All'input Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.3.3.1 Identificazione
degli errori (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.3.3.2 Identificazione
degli errori (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.3.3.2 Etichette o
istruzioni

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.3.3.3 Suggerimenti per
gli errori

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.3.3.4 Prevenzione degli
errori (legali, finanziari,
dati)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.4.1.1 Analisi sintattica -
parsing (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.4.1.2 Analisi sintattica
(parsing) (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.4.1.3 Nome, ruolo,
valore (funzionalità
aperta)

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.4.1.4 Nome, ruolo,
valore (funzionalità
chiusa)

Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.5.1 Funzionalità chiusa Non
applicabile

Il sistema ha funzionalità aperte.

11.5.2.1 Supporto del
servizio di accessibilità
della piattaforma per il
software che fornisce
un'interfaccia utente

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.2 Supporto del
servizio di accessibilità
della piattaforma per le
tecnologie assistive

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.3 Uso dei servizi di
accessibilità

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.4 Tecnologia
assistiva

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.5.2.5 Informazioni
sull'oggetto

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.6 Riga, colonna e
intestazioni

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.7 Valori Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.8 Relazioni
etichetta

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.9 Relazioni
genitore-figlio

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.10 Testo Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.11 Elenco delle
azioni disponibili

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.5.2.12 Esecuzione di
azioni disponibili

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.13 Tracciamento
degli attributi di focus e
selezione

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.14 Modifica degli
attributi di focus e
selezione

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.15 Notifica delle
modifiche

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.16 Modifica di stati
e proprietà

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.5.2.17 Modifica di
valori e testo

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.6.1 Controllo
dell'utente delle
funzionalità di
accessibilità

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Criterio Conformità Note

11.6.2 Nessuna
interruzione delle
funzionalità di
accessibilità

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.7 Preferenze utente Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.8.1 Tecnologia del
contenuto

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.8.2 Creazione di
contenuto accessibile

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.8.3 Conservazione nelle
trasformazioni delle
informazioni
sull'accessibilità

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.8.4 Suggerimenti di
riparazione

Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.

11.8.5 Modelli Non
applicabile

Non applicabile. Il servizio è un sito web,
valutato nella sezione «1. Web»: non è
distribuito software da installare, cui si
riferisce il capitolo 11 della norma.



Riepilogo Conformità

47
Criteri Soddisfatti

0
Criteri Non Soddisfatti

312
Criteri Non Applicabili

Sì
Conformità WCAG 2.1 AA

Un criterio è dichiarato soddisfatto solo se una verifica scritta lo sostiene: una verifica
automatica della cartella tools/ del progetto, citata nella nota, e la voce del rapporto di
verifica del 16 ottobre 2026 o di quello del 20 ottobre 2026. Tutti i criteri della sezione «1.
Web», quella che descrive il sito, sono soddisfatti o non applicabili; lo sono anche i criteri
generici della sezione 4 e quelli della sezione 7 (documentazione e servizi di supporto). Le
sezioni 2, 3, 5, 6, 8, 9 e 10 non si applicano: il servizio è un sito web, senza applicazioni mobili,
hardware o software da installare, e i documenti pubblicati sono prodotti dagli enti.

Condizione per ente:

Recapito per le segnalazioni (12.2.2, 12.2.3, 12.2.4): la dichiarazione di ogni ente
pubblica il recapito che l’ente ha registrato nel sistema di gestione. Per l’ente che non
l’ha registrato la sezione «Feedback e informazioni di contatto» non c’è, e la sua
dichiarazione dichiara questi tre criteri non soddisfatti e il sito parzialmente conforme.
Guida alle funzioni di accessibilità (12.1.1): si raggiunge dalla dichiarazione del sito.
L’ente che ha registrato una propria dichiarazione, pubblicata altrove e collegata dal
sito al posto di questa, documenta le funzioni da quella.

Contenuti fuori dalla valutazione:

Intestazione e piè di pagina presi dal sito dell’ente: dove l’ente li ha configurati,
sono contenuto del suo sito istituzionale e ne seguono l’accessibilità. Sul sito di prova
misurato vi sono titoli con salti di livello (1.3.1), icone senza testo alternativo (1.1.1) e un
collegamento il cui nome non contiene l’etichetta visibile (2.5.3). Non rientrano nei



criteri della sezione «1. Web», che descrivono le pagine della piattaforma, e le verifiche
sono state fatte con l’intestazione e il piè di pagina predefiniti.
Contenuti degli enti: documenti, testi e immagini pubblicati dagli enti.

Limiti della verifica:

Tecnologie assistive: nessuna prova con lettori di schermo o altri ausili; l’albero di
accessibilità è quello del browser.



Conclusione

Il sistema è conforme ai requisiti di accessibilità previsti dalle Linee Guida AgID
sull’accessibilità degli strumenti informatici, dalle WCAG 2.1 livello AA e dalla norma UNI EN
301549, alla condizione per ente e nei limiti elencati nel riepilogo.

Cosa è verificato, e come:

Sul codice, a ogni modifica: titoli (tools/titoli-check/check.sh), titolo di ogni pagina
(tools/titolo-pagina-check/check.sh), nome accessibile dei controlli (tools/nome-
accessibile-check/check.sh), etichetta visibile contenuta nel nome (tools/etichetta-
nome-check/check.sh), tastiera, gesti, animazioni, orientamento, zoom e cambi di
contesto (tools/eventi-pagina-check/check.sh), indicatore del focus (tools/focus-
contrast-check/check.sh), bordi dei controlli (tools/form-border-contrast-
check/check.sh), collegamento «Salta al contenuto» (tools/skip-link-check/check.sh),
landmark principale (tools/landmark-main-check/check.sh), errori dei filtri per data
(tools/filtro-date-check/check.sh), logo dell’ente (tools/logo-ente-check/check.sh).
In un browser, sul sito in funzione: contrasto e tastiera (tools/tastiera-contrasto-
banco/), struttura, nomi, larghezze e zoom, spaziatura del testo, passaggio del mouse
e prevedibilità (tools/wcag-banco/), con axe-core come controprova.
Ogni esito ha una voce nel rapporto di verifica del 16 ottobre 2026
(docs/accessibilita/verifica-2026-10-16.md), che estende quello del 7 ottobre 2026, o
in quello del 20 ottobre 2026 (docs/accessibilita/verifica-2026-10-20.md) per la
sezione 4 e il capitolo 12: guida alle funzioni (tools/guida-accessibilita-check/check.sh),
azioni simultanee (tools/azioni-simultanee-check/check.sh), recapito per le
segnalazioni (tools/recapito-accessibilita-check/check.sh), struttura del PDF
(tools/dichiarazione-agid-check/check.sh).

Limiti della valutazione:

Il 6 ottobre 2026 ogni criterio che la valutazione del 15 settembre 2025 dichiarava
soddisfatto senza documentarne la prova è stato riportato a «Non verificato»; il 16 ottobre
2026 ognuno di essi è stato verificato sul codice e in un browser, e i difetti trovati sono stati
corretti. Le misure in browser sono fatte con un browser automatico (Chromium) e l’albero
di accessibilità che espone: non sostituiscono la prova con un lettore di schermo. I



documenti pubblicati dagli enti (allegati), i loro testi e le parti del loro sito istituzionale
mostrate nelle pagine non rientrano in questa valutazione.

Data valutazione: 20 ottobre 2026 (prima versione: 15 settembre 2025)

Versione sistema: Sistema Trasparenza Amministrativa - .NET 8.0

Standard applicati: WCAG 2.1 AA, UNI EN 301549:2018

Risultato: CONFORME (parzialmente conforme per l’ente senza recapito per le
segnalazioni di accessibilità)


